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PLANTEAMIENTO ESTRATÉGICO 

 

MISIÓN 

 
Brindar a la ciudadanía un sistema de Transporte Terrestre, Tránsito y Seguridad Vial eficiente 
que garantice la movilidad de una manera segura dentro del cantón 
 

VISIÓN 
 
Empresa Pública de Transporte Terrestre, Tránsito y Seguridad Vial bajo un modelo de gestión 
sostenible cuyo enfoque de calidad trasciende en la generación de una ciudadanía responsable y 
vigilante de un sistema de movilidad seguro. 
 
 
OBJETIVOS 
 

PORTOVIAL EL;   tiene por objeto “…organizar, administrar,  regular y controlar las 
actividades de gestión, ejecución y operación de los servicios relacionados con la movilidad, 
tránsito, transporte terrestre y seguridad vial en la circunscripción del cantón Portoviejo, 
propendiendo al mejoramiento y ampliación de los servicios públicos y de sus sistemas, 
buscando aportar soluciones convenientes desde el punto de vista social, técnico, ambiental 
económico y financiero...”    
 
Se rige principalmente por la  Constitución de la República,  su Ordenanza de creación, la Ley 
Orgánica de Empresas Públicas, las Leyes que regulan el Transporte Terrestre, Tránsito y 
Seguridad Vial, las Resoluciones que expidan su Directorio y quien ejerza la Gerencia General 
subsidiariamente observará el Código Orgánico de Organización Territorial, Autonomía y 
Descentralización. 
 
 
OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 
 

 Maximizar la Rentabilidad de la Empresa.  
 Lograr una Cultura de Calidad Enfocada en Resultados. 
 Generar Programas de Educación Vial. 
 Incrementar la Calidad del Sistema de Movilidad en el Cantón. 
 Incrementar el Nivel de Transporte Público en el Cantón. 
 Reducir los índices de Accidentabilidad en el Cantón. 
 Sistematizar el proceso de Revisión Técnica Vehicular y Matriculación. 
 Incrementar los Ingresos por Autogestión de la Empresa. 
 Eficiente Ejecución Presupuestaria. 



 

 

LÍNEAS  ESTRATÉGICAS EMPRESARIALES 
 
Las líneas estratégicas que guiarán las acciones y decisiones de PORTOVIAL EP; es ser la Empresa 
Pública Municipal de Transporte Terrestre, Tránsito y Seguridad Vial del cantón Portoviejo:  
 

 Responsable del Control Operativo de Tránsito del Cantón. 

 Organización  Eficiente y Eficaz; 
 Líder y Competitiva; 
 Descentralizada y Desconcentrada; 

 Con Canales de Comunicación e Información; 

 Con Coordinación Administrativa y Planificación; 

 Con Talento Humano Capacitado; 

 Autonomía Financiera y Administrativa;  

 Prestadora de Servicios Eficientes y con Normas Internacionales; 

  Aportante en la reducción de la contaminación atmosférica derivada del  transporte  

 
EJES ESTRATÉGICOS DE LA MOVILIDAD 
 

 
 
 

AVANCES EN ACTIVIDADES PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DESARROLLADOS 
 

MOVILIDAD: UN 
MODELO SEGURO

• Seguridad Vial

• Disminución de  la 
accidentabilidad 

asociada a la 
movilidad

• Control Operativo 
del Tránsito.

• Plan Local de 
Seguridad Vial

MOVILIDAD: UN 
MODELO 

SOSTENIBLE

• Jerarquía Vial 
(Movilidad 

Peatonal, Movilidad 
en Vehículos No 

Motorizados, 
Movilidad en 

Transporte Público, 
Transporte Privado.

• Reducir la 
contaminación 

ambiental asociada 
al   transporte 

(Centros de 
Revisión Técnica 

Vehicular)

MOVILIDAD: UN 
MODELO 

EQUITATIVO

• Garantizar la 
accesibilidad al 

sistema de 
movilidad

• Disminución del 
tiempo de espera y 

traslado del 
transporte público.

• Fomentar usos 
alternativos de la 

vía pública 
(integración y 

cohesión social; 
mejorar red de 

espacio para 
peatones y ciclistas)

MOVILIDAD: UN 
MODELO EFICIENTE

• Incrementar 
eficiencia en los 

sistemas de 
transporte

• Incorporar las 
nuevas tecnologías 
en la gestión de la 

movilidad

• Mejora de la 
Gestión Logística de 

Movilidad 
(Microplataformas 

logísticas y 
eficiencia en la 
ocupación del 

espacio público, 
TICs)



 

 

 
ACTIVIDADES, PROGRAMAS, 

PLANES Y PROYECTOS 
DESARROLLADOS 

% AVANCE REAL 
PRESUPUESTO 

EJECUTADO 

N° 
BENEFICIARIOS 

DIRECTOS 
RESULTADOS 

SERVICIO DE SEÑALIZACION 
HORIZONTAL PARA EL 
CANTÓN PORTOVIEJO 

97,62% 215401,69 303 034 

Señalización Horizontal 
realizada de acuerdo a la 

planificación de la 
Dirección Técnica 

SERVICIO DE ADQUISICION Y 
MANTENIMIENTO DE 

SEÑALIZACION VERTICAL 
PARA VARIOS SECTORES DEL 

CANTON PORTOVIEJO 

62,61% 43828,8 303 034 

Señalización Vertical 
realizada de acuerdo a la 

planificación de la 
Dirección Técnica 

PROVISIÓN DE MEZCLA 
ASFALTICA PARA 

CONSTRUCCION DE 
REDUCTORES DE VELOCIDAD 

100% 21.099,29 303 034 

La construcción de 
reductores de velocidad 
realizada de acuerdo a la 

planificación de la 
Dirección Técnica 

ADQUISICIÓN Y 
MANTENIMIENTO DEL 

SISTEMA DE 
SEMAFORIZACION DEL 
CANTON PORTOVIEJO 

87,10% 115.880,55 303 034 

El Mantenimiento del 
sistema de semaforización 

de acuerdo a la 
planificación de la 

Dirección Técnica del 
cantón Portoviejo 

ADQUISICION Y PROVISION 
DE BIENES E INSUMOS PARA 
LA SEÑALIZACION VIAL DEL 

CANTON PORTOVIEJO 
(DISPOSITIVOS DE 
SEGURIDAD VIAL Y 

CABLEADO SOTERRADO 
INSTALACIONES 
SEMAFORICAS. 

100% 159.930,66 303 034 

La señalización vial se 
realizó de acuerdo a la 

planificación de la 
Dirección Técnica 

ESTUDIOS DE 
REORDENAMIENTO DE 

RUTAS Y 
REESTRUCTURACIÓN DEL 

TRANSPORTE COMERCIAL" 

100% 119.245,75 303 034 

El estudio de 
reordenamiento de rutas 
se realizó de acuerdo a la 

planificación de la 
Dirección Técnica 

ESTUDIO ASCENSO MODELO 
DE GESTIÓN A 

100% 11.400,00 303 034 Consultoría finalizada. 

CENSO DE BUSES 100% 33.993,18 303 034 

Consultoría en proceso; en 
proceso de elaboración 

del acta de entrega 
recepción definitiva. 

ESTUDIO DE 
ESTACIONAMIENTO 

ROTATIVO TARIFADO 
100% 26.304,58 303 034 Consultoría finalizada. 

IMPLEMENTACIÓN DE 
SISTEMA SEMAFORICO AV. 15 

DE ABRIL" 
100% 232.760,93 303 034 Contrato Finalizado. 

PROGRAMA DE EDUCACION 
VIAL 

71,09% 39.100,20 303 034 
El programa de educación 
vial se ejecutó de acuerdo 

a lo planificado 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ASPECTOS RELEVANTES DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL 
 

 Mediante Resolución No. 005-CNC-2017 del 30 de agosto del 2017, el Consejo Nacional de 
Competencias resuelve: “…1.- Revisar los modelos de gestión determinados en la 
Resolución No. 003-CNC-2015 del 26 de marzo del 2015 y publicada en el suplemento del 
Registro Oficial No. 475 del 08 de abril del 2015; y Resolución No. 002-CNC-2016, 
publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial No. 718 del 23 de marzo del 2016…”  
considerando en el Modelo de Gestión A al Gobierno Autónomo Descentralizado 
Metropolitano de Portoviejo. 

 Creación de Ordenanza de Impacto Vial. 
 Obtención de un terreno de 10 hectáreas para la construcción del edificio de PORTOVIAL 

EP, en el cual en el futuro se construirá el Centro Integral de Movilidad. 
 Fortalecimiento en el área técnica con la incorporación de personal experimentado en el 

área de tránsito y transporte. 
 Implementación y actualización del nuevo esquema de revisión y matriculación vehicular. 
 Implementación del estudio del “Reordenamiento de Rutas y Reestructuración del 

Transporte Comercial”. 
 Elaboración del Censo de unidades del Transporte Público en base a la normativa vigente. 
 Creación de la Campaña de Conciencia Vial “Infractor Pillado” 
 Implementación del programa “Precavidos” en 21 escuelas del cantón Portoviejo, 

capacitando a 4.100 niños y niñas 
 Las campañas de socialización, acciones de movilidad y conciencia vial implementadas en 

redes sociales han tenido un alcance aproximado de 3 millones de personas. 
 Atención en línea a través de redes sociales de consultas, requerimientos y 

procedimientos; solución on line de preguntas frecuentes. 
 Implementación de Fibra Óptica con el GADM de Portoviejo transmitiendo el Sistema de 

Gestión Documental - DSM y Sistema de Control de Trámites Municipales WORK FLOW. 
 Adquisición de Contador Vehicular Automático para una mayor ejecución de los proyectos 

y procesos de la empresa. 
 Implementación del Sistema Monitor AXIS para el llamado de turnos al usuario. 
 Implementación del Sistema de Alertas y Control Territorial SISACT en dispositivos 

móviles para el uso de las Fichas de Paradas, Señalización, Semaforización y Reportería 
 Implementación del Sistema para el Control de Asistencia y Marcación del personal de 

PORTOVIAL EP MILLENIUM Web 
 Implementación del Sistema de Gestión Documental – DSM 
 Implementación del Sistema de Inventario y Control de Placas – SICPLAC 
 Implementación del aplicativo en la página Web de PORTOVIAL EP para la Consulta de la 

Placa  
 Automatización de procesos mediante herramientas tecnológicas en las áreas como 

Jurídico, Talento Humano, Matriculación, Dirección Técnica, Secretaría General y 
Tecnología. 

 
 
 
 
 
 
 
EJE TÉCNICO 
 



 

 

Dentro de las actividades de la Dirección Técnica se ha realizado las siguientes actividades: 
 
 
TRÁNSITO: 
  

 Se adjudicó el proceso de contratación para la Adquisición de 600 lunas LED, módulos y 
semáforos, para la repotenciación de 200 semáforos. 

 Se culminó el Proyecto de “SERVICIO DE ADQUISICIÓN, INSTALACIÓN Y 
MANTENIMIENTO DE UN SISTEMA DE SEMAFORIZACIÓN DE LA AVENIDA 15 DE ABRIL 
DEL CANTÓN PORTOVIEJO”. 

 Instalación de semáforos en los siguientes sectores para brindar una mayor Seguridad Vial 
en:  

- Vía a Santa Ana y Calle 10 de Agosto. 
- Vía a Santa Ana (A la altura del Ingreso al Colegio Paulo Emilio Macías). 
- Avenida Los Olivos y Avenida Armando Flor Cedeño. 
- Avenida del Ejército y Los Olivos  
- Avenida del Ejército y Las Orquídeas 
- Avenida Manabí y Avenida Periodista. 
- Avenida Ramos Iduarte y Calle Coronel Sabando. 
- Calle Juan Montalvo y Avenida Guayaquil. 
- Avenida Metropolitana (a la altura del Colegio del Milenio Olmedo). 
- Avenida Eloy Alfaro y Calle Simón Bolívar, de la Parroquia Rural Abdón Calderón. 

 Instalación de dispositivos de seguridad vial en diferentes sectores de la ciudad:  
- Implementación de dispositivos de seguridad vial para el cierre de parterre central 

(canalizadores de tránsito) en los siguientes puntos: 
- Avenida Manabí Guillén y Avenida Rotaria. 
- Avenida Reales Tamarindos (a la altura del C.C. Plaza Victoria). 
- Avenida Reales Tamarindos (a la altura del C.C. Plaza Real). 
- Avenida Metropolitana y Eloy Alfaro (a la altura de la Universidad San 

Gregorio de Portoviejo). 
- Avenida Metropolitana y Eloy Alfaro (a la altura del Puente Bellavista). 

 Se culminó el contrato de “Provisión, Transporte y Colocación de Mezcla Asfáltica para la 
Implementación de Reductores de Velocidad en Varios Sectores del Cantón Portoviejo”: 

- Avenida Reales Tamarindos (A la altura de la U.E. Ensueños). 
- Calle Luis Tiburcio Macías. 
- Calle Eudoro Loor. 
- Calle Jipijapa. 
- Avenida 5 de Junio. 
- Calle Daniel Villacreses (A la altura de la Avenida España y Locena Edal). 
- Calle Panamá (A la altura de la Tienda Don Elio). 
- Vía Portoviejo – Santa Ana y Calle 10 de Agosto. 
- Calle Abdón Calderón (Sector El Florón). 
- Calle Medardo Cevallos (Sitio El Florón). 
- Vía Principal de la Parroquia de Alhajuela. 
- Vía Principal de la Parroquia de San Plácido. 
- Calle 26 de Septiembre (a la altura del Seminario San Pedro y del Puente Puerto 

Real). 
- Calle Mariscal de Ayacucho (a la altura del Camal Municipal). 
- Calle Portoviejo de la Parroquia Crucita (a la altura de la Escuela Juan Benigno 

Vela). 



 

 

- Vía Principal de la Parroquia Pueblo Nuevo (a la altura del Cementerio, el Sindicato 
de Choferes, Sector Pascual Guerrero, y la Unidad Educativa Fiscal Pueblo Nuevo, 
Sitio El Pechiche). 

- Vía Principal de la Parroquia de Riochico (en el Sector del Pechiche). 
- Calle 20 de Julio (Sector San Pablo). 

 Restricción de estacionamientos para vehículos pesados, en la Avenida 15 de Abril a la 
altura del Terminal Terrestre de Portoviejo. 

 Culminación del Estudio de Estacionamiento Rotativo Tarifado para la Ciudad de 
Portoviejo – Zona Norte. 

 
Convenio interinstitucional 
 

 Firma de convenio interinstitucional con el GADP de Ríochico, para semaforización de 
la Calle 10 de Agosto y Calle Pichincha. 

 Firma de convenio interinstitucional con el GADP de Abdón Calderón, para la 
semaforización de la Avenida Eloy Alfaro y la Calle Simón Bolívar. 

 Asistencia Técnica y donación de una intersección semafórica al GAD Municipal de 
Olmedo.  

 
 
TRANSPORTE: 
 

 Consultoría Estudio de Reordenamiento de Rutas de Transporte Público de Buses y 
Transporte Comercial en el Cantón Portoviejo. 

 Cambio de modalidad de transporte de la Cooperativa de Transporte de Pasajeros 
Higuerón. 

 Cambio de recorrido de la Ruta No. 6 de la Cooperativa Portoviejo hacia el Sector de San 
Felipe. 

 Retorno de buses por la Calle 9 de Octubre, se autorizó la circulación de buses de 
transporte público urbano por parte de la Cooperativa Portoviejo y la Cooperativa Ciudad 
del Valle, con las rutas No. 2 respectivamente. 

 
 
EDUCACIÓN VIAL 
 

 En el mes de mayo se realizó la capacitación a 210 docentes que son parte de este proceso 
formativo. 

 En el mes de junio de 2016, la Empresa Pública Municipal PORTOVIAL EP, inauguró el 
programa de educación vial “PRECAVIDOS”,  

 Se realizó la socialización, motivación y capacitación a personal docente y estudiantes de 
21 Centros Educativos del cantón Portoviejo. 

 Se elaboró material didáctico acorde al nivel etáreo y académico de los estudiantes 
beneficiarios de este programa, el mismo que consta de tres niveles y un manual aplicativo 
para los docentes responsables del proceso. 
 

 
 
 

CENTROS EDUCATIVOS BENEFICIARIOS PROGRAMA PRECAVIDOS 
PERIODO ESCOLAR 2017 – 2018 



 

 

 
Nº INSTITUCIÓN N° ESTUDIANTES PARROQUIA 
1 U.E Picoazá 654 Portoviejo 
2 U.E César Delgado Lucas 187 Portoviejo 
3 U.E 18 de Octubre 150 Portoviejo 
4 U.E Simón Bolívar 77 Portoviejo 
5 E.E.B Naciones Unidas 405 Portoviejo 
6 U. E Espíritu Santo 130 Portoviejo 
7 U. E Marian Cobos de Robles 94 Portoviejo 
8 U.E Horacio Hidrovo 170 Portoviejo 
9 U.E ITSUP 46 Portoviejo 

10 U.E Manuel Rivadeneira 159 Portoviejo 
11 U.E Vicente Rocafuerte 317 Portoviejo 
12 U.E Azafata Soledad Rosero 64 Portoviejo 
13 U.E Acuarela 83 Portoviejo 
14 U.E Jean Piaget 372 Portoviejo 
15 E.E.F Cuenca 190 San Plácido 
16 U.E María Magdalena Cevallos Intriago 141 Calderón 
17 U.E Ambato-Luis Augusto Mendoza 183 Pueblo Nuevo 
18 U.E Guaranda #43 138 Chirijos 
19 U.E Siglo XXI Alajuela 203 Alajuela 
20 U.E Genesis Anchundia Andrade – Siglo XXI 195 Riochico 
21 U.E Rodolfo Chávez Rendón 216 Crucita 

  TOTAL 4.174   
 
 

Dificultades presentadas en la Gestión Institucional 
 
 Intermitencia operativa del Sistema Unificado de Matriculación AXIS – ANT  4.0, dificultando 

los procesos de matriculación en sus diferentes etapas, reduciendo el número de vehículos 
matriculados por mes. 
 

 Inconvenientes en la plataforma SOCE (Sistema de Contratación) 
 

 Cambios constantes en la normativa relacionada a la Contratación Pública 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Indicadores y estadísticas principales de la Institución 
 



 

 

Dentro de la programación de egresos quedó pendiente el valor que corresponde al seguro 

del ex edificio de PORTOVIAL EP (USD. 221.000,00), el mismo que solamente se podía 

ejecutar en base a su naturaleza y se traslada para el año 2018. Por lo que si no se 

considera este valor que depende de factores externos, la ejecución ascendería al 85%. 

EGRESOS 

EJECUCIÓN MENSUAL PORTOVIAL EP 

MES  PLANIFICADO   DEVENGADO   %  

ENERO 218.833,33 91.192,93 42% 

FEBRERO 250.122,87 119.620,96 48% 

MARZO 327.229,03 482.277,40 147% 

ABRIL 314.184,08 120.146,73 38% 

MAYO 180.273,29 145.592,68 81% 

JUNIO 132.684,08 115.963,79 87% 

JULIO 321.883,28 241.713,08 75% 

AGOSTO 216.564,57 117.795,64 54% 

SEPTIEMBRE 255.789,33 212.033,14 83% 

OCTUBRE 316.579,16 153.473,39 48% 

NOVIEMBRE 178.239,79 243.836,79 137% 

DICIEMBRE 374.033,00 344.935,53 92% 

TOTAL 3.086.415,80 2.388.582,06 77% 

 
 

 
 
 
 
 

INGRESOS 

EJECUCIÓN MENSUAL PORTOVIAL EP 

 PLANIFICADO  DEVENGADO



 

 

  PLANIFICADO  DEVENGADO   %  

ENERO 216.333,33 89.858,99 42% 

FEBRERO 216.333,33 166.126,32 77% 

MARZO 267.185,89 379.337,72 142% 

ABRIL 267.185,89 225.387,45 84% 

MAYO 267.185,89 222.787,60 83% 

JUNIO 267.185,89 205.578,77 77% 

JULIO 267.185,89 218.203,89 82% 

AGOSTO 267.185,89 185.845,89 70% 

SEPTIEMBRE 267.185,89 191.190,83 72% 

OCTUBRE 267.185,89 305.047,14 114% 

NOVIEMBRE 267.185,89 78.746,83 29% 

DICIEMBRE 249.076,15 742.012,42 298% 

TOTAL 3.086.415,80 3.010.123,89 98% 

 

 

 
 

INDICADORES MATRICULACIÓN VEHICULAR 
 

             

AÑO 2017 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 
TOTAL 

1.818 3.404 4.119 3.108 4.274 4.220 3.364 3.518 3.467 3.362 2.902 1.489 
39.045 

 
 
 

INGRESOS PORTOVIAL EP

PLANIFICADO DEVENGADO



 

 

 
 
 
 
 

NIVELES DE ACCIDENTABILIDAD 
 

ZONA DETALLE ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL 

PERIODOS 
ANTERIORES 
PORTOVIEJO 

SINIESTROS 2015 39 29 - 25 22 32 27 26 21 19 22 25 287 

SINIESTROS 2016 18 14 10 7 18 41 28 20 13 28 26 20 243 

PORTOVIEJO 2017 

SINIESTROS 28 24 11 9 13 25 13 15 22 16 16  24 216 

LESIONADOS 21 22 11 10 19 26 12 15 28 14 15  27 220 

FALLECIDOS 6 3 0 2 2 1 3 2 2 1 2  5 29 

 
 
 

INDICADORES DE MOVILIDAD 

 
 
 
 

1.818

3.404

4.119

3.108

4.274 4.220

3.364 3.518 3.467 3.362
2.902

1.489
1.229

3.257

4.233

1.535 1.726

3.817 3.783
4.113

4.455

3.229
2.901

2.150

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Vehículos Matriculados

Año 2017 Año 2016

GRUPO Detalle 2015 2016 2017 TOTAL 

SEGURIDAD VIAL 

Señalización vertical (unidades) 11 179 447 637 
Señalización horizontal (m2) - 
Planilla Octubre 2017 

6.413,21 6.589,88 
12.089,88 25.092,97 

Señalización horizontal (m) 79.391,20 25.745,78 78.035.35 183.172,33 
Reductores de Velocidad - 38 44 82 
Intersecciones semafóricas (nuevas 
y repotenciadas) 

- 38 30 68 

Tachas (unidades) - - 1.953,00 1.953,00 
Personas capacitadas en educación 
vial 

- 2.500 4.174 6.674 

REGISTRO VEHICULAR Matriculación            42.924             36.428             37.928   -  
ACCIDENTABILIDAD Siniestros Portoviejo 287 243 192 722 

TRANSPORTE 
PÚBLICO 

Cooperativas Buses Urbanos (Bajo 
Control de PORTOVIAL EP) 

3 3 4  -  

Unidades de Transporte 
  
 154 BUSES CENSADOS 
  

20 Coop Higuerón 
24 Coop Picoazá 
50 Coop C. Valle 
60 Coop Portoviejo 



 

 

INDICADORES ASESORÍA JURÍDICA RELACIONADOS A LA TRANSPORTACIÓN 

 

TITULOS HABILITANTES 2017 TOTAL 

CAMBIO DE SOCIO / VEHICULO 51 

CAMBIO DE SOCIO CON HABILITACION DE VEHICULO 25 

CAMBIO DE SOCIO 165 

CAMBIO DE VEHICULO 82 

DESHABILITACION DE VEHICULO 52 

HABILITACION DE VEHICULO 33 

OFICIOS REALIZADOS DE FISCALIA, JUZGADOS Y 
USUARIOS 2017 

2.030 

BLOQUEOS Y DESBLOQUEOS COMERCIALES 1.004 

VEHICULOS BLOQUEADOS 3.900 

OFICIOS DE BLOQUEO Y DESBLOQUEOS JUDICIALES 3.654 

CONSULTAS REALIZADAS 7.500 

TOTAL 18.088 

 
 
 
 

Conclusiones y Recomendaciones 
 

 El Modelo de Gestión de categoría A se está revisando por parte de la ANT, se estima que la 
tercera semana de Diciembre del 2017, el ente rector emita su pronunciamiento. 

 Se estima que la incorporación del RUEP que será colocado en las unidades de transporte 
público se realice en el mes de enero del 2018 

 


