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INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2016
EMPRESA PUBLICA PORTOVIAL EP

INTRODUCCION

MISION:

La Empresa Publica Municipal Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial del canton
Portoviejo EPM-PORTOVIAL tiene como mision planificar, administrar, regular y controlar las
actividades de gestion, ejecucién y operacion de los servicios relacionados con la movilidad,
transito, transporte terrestre y seguridad vial, conforme al modelo de gestion determinado por
el Consejo Nacional de Competencias, a fin de garantizar la libre y segura movilidad
terrestre, a través del mejoramiento y ampliacion de los servicios publicos y sus sistemas,
cumpliendo con estandares de calidad, brindando a la ciudadania de Portoviejo y sus
parroquias soluciones convenientes coadyuvando a la preservacion del medio ambiente y

contribuyendo al desarrollo Local.
Ref. Estatuto Organico

VISION:

La Empresa Puablica Municipal Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial del cantén
Portoviejo “PORTOVIAL” avizora ser una entidad que regule y controle el ejercicio de las
competencias de transporte terrestre, transito y seguridad vial cantonal y le permitan
garantizar a la ciudadania una regulacién eficaz mediante la planificacién y control del
transporte terrestre, transito y seguridad vial basados en la transparencia y el cumplimiento
de estandares de calidad.

Ref. Estatuto Organico

VALORES

Sustento Técnico y Legal

Atencion Oportuna y Agil

Transparencia y Honestidad

Socializacion de nuevos servicios, educacion y difusion legal y sanciones.

POLITICAS INSTITUCIONALES

1. El proceso de matriculaciéon vehicular se realiza de manera dinamica; previo revision
de documentos y posterior revision técnica vehicular.
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2. La atencion por un dafio en el sistema de semaforizacion, sefializacion vial se realiza
en un tiempo maximo de 12 horas una vez reportado el evento.

3. No se brindard la atencion a terceras personas en el proceso de matriculacion
vehicular para evitar el acceso a tramitadores.

4. Todas las denuncias por temas de transporte, transito y seguridad vial en el cantén
deberan ser atendidas por todos los canales de informacion que cuenta la Empresa
(redes sociales, numero de celular).

5. Toda atencion en temas de transito, transporte se realizard con la coordinacién de la
Policia Nacional.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Maximizar la rentabilidad Operativa

Maximizar el nivel de ejecucion presupuestaria

Incrementar los Ingresos Operativos

Incrementar los Ingresos por Autogestion

Garantizar la planificacién, emision y ejecucion de politicas de movilidad en el Cantén

Incrementar el nivel y la calidad en el Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial

en el Canton

Garantizar un proceso eficiente de Revisién Técnica Vehicular (RTV) y Matriculacion

Vehicular

8. Maximizar la gestibn de movilidad mediante la implementacion de herramientas
tecnoldgicas y procesos administrativos innovadores

9. Alcanzar una mejora continua en los procesos operativos de la Empresa

10. Incrementar la Eficiencia y Eficacia de procesos operacionales de la Empresa

11. Maximizar el relacionamiento con actores claves del Cantén

12. Incrementar la accesibilidad en la atenciébn de todos los servicios que brinda la
Empresa

13. Mejorar y automatizar procesos de Revisién Técnica Vehicular (RTV) y Matriculacién
Vehicular

14. Mejorar las competencias de Talento Humano

15. Maximizar el uso de TICs para la gestién operativa

16. Alcanzar un clima laboral 6ptimo en la Empresa

17. Lograr una cultura de calidad enfocada en resultados

oukwnpE
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AVANCES EN ACTIVIDADES PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS

DESARROLLADOS:
- % AVANCE
‘ DESCRIPCION EJECUCION
Adquisicibon De Mezcla Asféltica Para La 98.67%

Construccion De Reductores De Velocidad En
Varios Sectores Del Cantén Portoviejo

Sefalizacion Vial: Sefializaciéon Horizontal De Las 86,00%
Calles Y Avenidas Del Cantén Portoviejo
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Sefializacion Vial: Sefializacion Vertical De Las 97,67%
Calles Y Avenidas Del Cantdn Portoviejo

Servicio De  Adquisicion, Instalacion Y
Mantenimiento De Un Sistema De Semaforizacion
De La Avenida 15 De Abril Del Canton Portoviejo
Estudio De Reordenamiento De Rutas De Buses Y 25%
Transporte Comercial En Portoviejo
Estudio Para Estudio De La Implantacion De La 100%
Revision Técnica Vehicular En El GAD Portoviejo
Estudio Que Analice El Modelo De Gestion Para El
Manejo De Control Operativo De Esta Competencia
De Movilidad (Ascenso Modelo De Gestion A)

50%

15%

Estudio De Estacionamiento Rotativo Tarifado Para 10%
La Ciudad De Portoviejo

Servicio De Mantenimiento Repotenciacion Y
Provision Del Sistema Semaforico Del Canton
Portoviejo

100%

Proyecto Educacion Vial 65%

Aspectos relevantes de la Gestion Institucional

= Fortalecimiento en el area técnica con la incorporacion de personal experimentado en
el area de transito y transporte.

= Creacién de la Unidad de Semaforizacion y Seguimiento y Control en la Empresa.

= Reforma al Estatuto Organico Funcional.

= Reforma de la Ordenanza Sustitutiva a la ordenanza de Creacion de Portovial-EP

» Implementacion y actualizacion del nuevo esquema de matriculacion vehicular y
revision técnica vehicular (RTV); mejorando el Servicio de atencion y Reduciendo
tiempo de espera de los usuarios.

= Adquisicion de equipos tecnoldgicos (plotter y GPS) para una mayor ejecucion de los
proyectos y procesos de la empresa.

» Implementacion de la Pagina Web de la empresa
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EJE TECNICO:

Dentro de las actividades de la Direccion Técnica se ha realizado las siguientes actividades:

TRANSITO:

= Entrega a la Agencia Nacional de Transito del estudio de Asesoria Técnica para la
implementacion de Revision Técnica Vehicular en el canton Portoviejo

= Se realiz6 el cambio y redireccionamiento de vias en el casco urbano de la ciudad.

= Se adquirieron 600 luces led para la repotenciacion de 200 semaforos que fueron
retirados de la zona cero.

= Se realiza el mantenimiento, repotenciacién y provisién del sistema semaférico del
Cantoén Portoviejo.

= Se ejecuta el corredor vial de la calle 15 de abril.

= Se contratan los estudios de Estacionamiento Rotativo Tarifado, Reordenamiento De
Rutas Y Reestructuracion Del Transporte Comercial.

» Instalacibn de semaforos en los siguientes sectores para brindar una mayor
Seguridad Vial en:

o Avenida del Ejército y Miguel H. Alcivar.

o Hospital de Especialidades calle 15 de abril y Las Acacias

o Repotenciacion semafoérica de la avenida 5 de Junio y calle Jipijapa, puente
Papagayo.

o Reubicacion de intersecciones semaféricas en la Zona Cero.

= Instalacién de dispositivos de seguridad vial en diferentes sectores de la ciudad:

o

o

Tenis Club y Av. Manabi (colocacién de conos de seguridad para restringir el
estacionamiento a un lado de la via).

Av. América entre Garcia Moreno y Reales Tamarindos; Av. Manabi y Tenis
Club (colocacién de sefialética definitiva).

Instalacion y reinstalacion de las vallas de seguridad en: Plaza Victoria, Plaza
Real (Av. Reales Tamarindos); Universidad San Gregorio (Av. Metropolitana)
para cierre de parterres y restriccién de giro en U.

* Implementacion de reductores de velocidad en los siguientes sectores:
Parroquia Rio Chico.

O 0O 0O 0O OO0 O O O

Av. Manabi Guillén (sector Solca).

Calle 15 de Abril (sector Guabito)

Av. 21 de Noviembre (sector 4 esquinas)

Cdla. San José, calle Humberto Palacios

Calle Portoviejo

Calle 26 de septiembre (Parque El Mamey y Asadero El Sabrosén)
Colegio 12 de Marzo sector Nuevo Paraiso

Picoaza.

Los Angeles
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Calle Teodoro Wolf
Calle Vicente Macias
Calle Vicente Vélez
Pachinche Adentro
San Ignacio

Cdla. Municipal

4 Esquinas

Calle Portoviejo

O O O O O O O O

TRANSPORTE:

Se han desarrollado varias mesas de trabajo con los representantes de las Cooperativas de
Transporte Publico para la definir nuevas rutas de circulacion.

Se realizé la contratacion del estudio de reordenamiento de rutas y reestructuracion del
transporte comercial

SEGURIDAD VIAL:

Ejecucion del Programa de Educaciéon Vial “Precavidos”, implementandose en 7 escuelas
urbanas y 2 rurales del cantén.

DIFICULTADES PRESENTADAS EN LA GESTION INSTITUCIONAL

Desde el 18 de abril hasta el 17 de mayo las instalaciones fueron cerradas a causa del
terremoto, coordinando la construccién de una edificacién temporal para el funcionamiento
de las areas.

INDICADORES Y ESTADISTICAS PRINCIPALES DE LA INSTITUCION

A continuacion se presentan los principales indicadores de gestion realizados en los
principales ejes

o Transporte.
e Tréansito.
e Seguridad Vial.

N GOBIERNO AUTONOMO
l DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE

PORTOVIEJO




PORTOVIEJO

EJE: TRANSPORTE

MATRICULACION VEHICULAR

TIPO PROCESOS %
MOTOCICLETAS 16.524 43% = MOTOCICLETAS
AUTOMOVILES 21.520 56% ::8;;”0‘”“5
BUSES 384 1%

TOTAL 2016 38.428 100%

POR TIPO DE PROCESO: 38.428 vehiculos

TIPO DE PROCESO VALORES %
REVISION 63%
RENOVACION 16%
TRASPASO 13%
PRIMERA VEZ 5%
DUPLICADO 3%
CAMBIO DE SERVICIO 0%

TOTAL 100%
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W REVISION B RENOVACION H TRASPASO
m PRIMERA VEZ = DUPLICADO = CAMBIO DE SERVICIO

POR LUGAR DE ORIGEN: 38.428 vehiculos

CIUDADES %
PORTOVIEJO 89%
RESTO DEL PAIS 11%
TOTAL 100%
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B PORTOVIEJO = RESTO DEL PAIS

MATRICULACION PARROQUIAS RURALES (SEPTIEMBRE — DICIEMBRE)

PARROQUIAS CANTIDAD

CRUCITA 37
CALDERON 89
CHIRIJOS 21
SAN PLACIDO 31
ALAJUELA 38
PUEBLO NUEVO 7

CRUCITA 37
TOTAL 223
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MATRICULACION VEHICULAR 2016

MES ENE FEB MAR /ABR MAY\\ JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL
CANTIDAD 1.296 | 3.426 | 4.465 {619 1.827/ 4.027 | 3.991 | 4.339 | 4.700 | 3.406 | 3.060 | 2.268 | 38.418
\/
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TITULOS HABILITANTES

DESCRIPCION CANTIDAD
CONTRATOS DE OPERACION 1
PERMISOS DE OPERACION 4
BLOQUEOS DE VEHICULOS 190
DESBLOQUEOS DE VEHICULOS 557
TOTAL 752

EJE: TRANSITO

SENALIZACION HORIZONTAL

SENALIZACION HORIZONTAL
DESCRIPCION UNIDAD | CANTIDAD

Metro Lineal de Pintura

L , m 92.565,09
(Division de Vias)

Metro Cuadrado de Pintura

m? 9.994,64
(Paso Peatonal)

ARITEr;
- GOBIERNG AUTONOMO
ll DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE

& PORTOVIEJO




} PORTOVIEJO

nace de

SENALIZACION VERTICAL

SENALIZACION VERTICAL

DESCRIPCION UNIDAD | CANTIDAD
Sefales Nuevas Instaladas u 188
Reubicacion de Senales u 120
Mantenimiento de Senales u 320
Desinstalacion de Sefales u 80

111

SENALES AFECTADAS POR EL TERREMOTO

SEMAFORIZACION

DESCRIPCION CANTIDAD
Intersecciones Nuevas 13
Intersecciones Repotenciadas 19
Intersecciones Rehabilitadas 28
(Zona Cero)

-
BN GOBIERNO AUTONOMO
l DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE

& PORTOVIEJO




PORTOVIEJO

nace de ti

EJE: EDUCACION VIAL

Poblacion atendida:

2500 nifios y niflas aproximadamente

7 Escuelas Urbanas

* Unidad Educativa Fiscal Tiburcio Macias

* Unidad Educativa Particular Cristo Rey.

* Unidad Educativa Fiscal Club Rotario de Portoviejo.

* Unidad Educativa Andrés de Vera

* Centro Educativo Particular Rosa Cedefio de Granizo.
» Centro de Educacion Basica Ena Ali Guillen Vélez.

* Unidad Educativa Fiscal Francisco Pacheco.

2 Escuelas Rurales

» Parroquia Crucita: Unidad Educativa Felipe Saul Morales
» Parroquia Calderon: Unidad Educativa Azuay 13
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EMERGENCIAS 2016

EVENTO DESCRIPCION

Coordinaciéon y apoyo con Policia Nacional en reordenamiento del
INUNDACIONES 2016 transito en sectores afectados: Calderon, Rio Chico, Colén, San
Placido, Alajuela.
Cierre de perimetro de 51 intersecciones afectadas en el centro
de la ciudad (Zona Cero).
El reordenamiento de rutas de transporte publico se realizé a las
48 horas de ocurrido el evento.
Rehabilitacion del 50% de la flota de buses de transporte publico
TERREMOTO MES DE a las 72 horas de ocurrido el evento.
ABRIL Retiro de 255 semaforos afectados (190 vehiculares, 55
peatonales, 27 cajas controladoras, 12 postes) de la Zona Cero.
Coordinacion y apoyo con Policia Nacional en reordenamiento
del transito en todo el cantén.
Desde Julio a Diciembre 2016 se habilitaron 45 intersecciones
(88%) de la Zona Cero.

ESTRATEGIAS DE COMUNICACION

» Se creo la Linea Emergente de Semaforos.

» Se crearon productos audiovisuales para redes sociales y web.

* Notivial: Noticias de movilidad del cantén

» Usuario al dia: Orientacion al usuario en temas de matriculacion.

* Los audiovisuales han alcanzado aproximadamente a 20.000 mil personas en redes
sociales.

FORTALECIMIENTO DE SERVICIOS

» Creacion de Pagina Web.

+ Ampliacion de Canales de Recaudacién

+ Cumplimiento de tiempo de respuesta en emergencias de sefalética y
semaforizacion (Sistema de control, ECU911, Control Territorial)

+ Laboratorio de Semaforizacion

Vilw iy
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EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL PORTOVIAL

EJECUCION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2016

COMPROMETIDO

SECTOR PUBLICO

TOTAL 2.704.437,89

2.077.362,75

‘ PARTIDA/PROGRAMA PLANIEICADO | EJECUTADO PROYECTOS
- Estudio Técnico de Transporte Terrestre del canton.
CONTRATACION DE ESTUDIOS, :\Tg’(‘;fl‘;e;fg::;‘i:: :Qr/{e'o control operativo de
INVESTIGACIONES Y SERVICIO $169.091,00 $165.615,93 movilidad loy P
TECNICO ESPECIALIZADO - Estacionamiento Rotativo Tarifado.
- Programa Super precavidos
SERVICIOS GENERALES.- S
DIEUSION E INFORMACION $10.000,00 $7.402,39 - Proyecto de Educacién vial 2016
- Proyectos nuevos y Mantenimiento de sefalizacién vial
BIENES DE USO Y CONSUMO DE
S 785.701,60 $762.926,79 horizontal, vertical, corredores e intersecciones
INVERSION ‘o .
semafdricas, reductores de velocidad.
Expropiacidn de Terreno adjunto al Edificio de
PORTOVIAL EP, antes del Terremoto
BIENES MUEBLES E INMUEBLES Edificio PORTOVIAL EP
404.540,21 53.429,01
(GASTOS DE CAPITAL) ? ! ? ! Mobiliario nuevas oficinas
Reforzamiento estructura tecnoldgica de las areas de la
Empresa
Rubros presupuestados Gastos de Personal, debido al
GASTOS EN PERSONAL $ 680.455,56 $ 604.340,90 Terremoto no se realizaron ajustes de remuneraciones
proyectadas.
GASTO CORRIENTE S 631.199,52 $ 464.235,25 Servicios Basicos, Servicios generales, arriendo, etc.
IMPUESTOS, TASAS Y Impuestos y contribuciones edificio y Terreno
CONTRIBUCIONES » 1.800,00 3 553,00 PORTOVIAL EP
SEGUROS COSTOS FINANCIEROS Renovacidn Pdlizas de Seguros Empresa: Bienes
Y COMISIONES 39.650,00 3 7.550,04 inmuebles, muebles y equipos
TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL $12.000,00 $ 11.309,44 Provisién pago 1.5 x mil sobre los ingresos a favor del

MEF.
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CONVOCATORIA EN REDES SOCIALES

Convocatoria Publica realizada en redes sociales de PORTOVIAL EP

| Fortovial

INVITACION

Estimados (as) cludadanos(as) del canton Portovie|o, la presente o8 hacaries una cordinl
Invitacion para que sean integrames y pacticipes del proceso de Rendicion de Cuentas
de las Empresas Publcas Municipales e Instituciones Adscntas, reunion de donde saldran
© [hpwtar hoto  © Alads Ngse 7 o
las preguntas cludadanas sobre el Proceso de Rendicion de Cuemas de las Insttuciones
referias, acto que se llevara a cabo bajo las siguientes indicacones o Ve pmts BB Comemsar A Company
o

LUGAR: Auditorio del Colegio de Ingenieros Civiles de Manabl
FECHA: Juoves 13 do abril de 2017
HORA: 09H00 - 13H00

Su participacion es de vital importancia

Lol
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ENTREGA DE INSUMOS POR PARTE DE LA COMISION TECNICA CIUDADANA
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PRESENTACION DEL INFORME A LA CIUDADANIA

TUS TRAMITES |
| MAS CERCADET |
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